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Muster-Algorithmus Transportverweigerung  

 

Beförderungsablehnung 

durch Patient 

Aufklärung, Beruhigung, 
Transport anraten 

Aufklärung über aktuellen 
Zustand, Qualifikation des RD-

Personals und Folgen der 
Transportverweigerung 

 

Notfall

? 

Verweigerung 

möglich? 

Notarzt- und/oder RTW-

Nachforderung 

Transportverweigerung 
prüfen 

- Eigen-/Fremdgefährdung? 
- vitale Bedrohung? 
- GCS 15? Vierfach orientiert? 
- Bewusstseinsstörung? Intox? 
- Minderjährig? 
- Hilflose Lage? 
- gesetzliche Betreuung? 
- versteht eigenen Zustand und 
Folgen? 
- Bedenken seitens des RD? 

Entscheidung durch 

Notarzt 

Einsatzabschluss 
Einsatzbereitschaft wiederherstellen, Nachbesprechung 

Muster-Algorithmus 

Qualifizierter 

Krankentransport 

NEIN 

NEIN 

NEIN 

JA 

JA 

JA 

Einwilligung 

in Transport? 

Umfassende Aufklärung & 
Dokumentation 

- Aufklärung über Hilfsangebote 
(Hausarzt, ÄBD, erneuter 
Notruf) 
- Dokumentation auf DIVI-
Protokoll 
- Verweigerungserklärung 
unterschreiben lassen 

Nachforderung von Notarzt, 

ggf. Polizei/Ordnungsamt 

Entscheidung durch Notarzt 


